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В отделение пенсионного фонда России Тульской

области через онлайн-приемную за первый квартал нынешнего года

поступило 76 обращений. 

В основном обращения были связаны с перечислением страховых взносов в

ПФР, установлением ФСД, использованием средств М(С)К и размерами

фиксированных платежей для предпринимателей. 

Кроме того, по информационным системам для общего пользования

поступали вопросы о получении и доставке пенсий при смене места

жительства, о компенсационных выплатах при уходе за инвалидом или

пожилым человеком, о расчете пенсии по старости. 

Чаще всего люди интересовались об индексации пенсии в 2010 г., о

валоризации пенсий, какие изменения предусмотрены для инвалидов с

01.01.201, размер пенсии по старости и многое другое.

В прошлом году таких обращений было 51, то есть в нынешнем году число

обращений в ПФР выросло на 33%.

Граждане, которые обратившиеся в ПФР за разъяснениями, но не

оставившие свой обратный почтовый адрес, смогли получить ответы на

свои вопросы по электронной почте.
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