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Завершена работа по переводу в электронный вид наиболее востребованных

услуг в сфере государственной регистрации актов гражданского

состояния.

Это позволит максимально избавить граждан от непосредственно общения с

представителями органов власти, а, значит, исчезнут и возможные

коррупционные явления.

На территории Тульской области государственную регистрацию актов

гражданского состояния осуществляют 26 органов ЗАГС. С начала 2015

года в регионе зарегистрировано 52 395 актов гражданского состояния.

Ежемесячно органами ЗАГС оказываются услуги более 6 тысячам граждан.

Органы ЗАГС осуществляют государственную регистрацию 7 видов актов

гражданского состояния: рождение, заключение и расторжение брака,

установление отцовства, усыновление, перемена имени, смерть. Кроме

того, они оказывают еще 6 видов государственных услуг: внесение

исправлений и изменений в записи актов гражданского состояния;

восстановление и аннулирование записей актов гражданского состояния;

выдача повторных свидетельств; истребование документов с территории

иностранных государств; проставление апостиля.

В настоящее время обеспечена возможность подать электронную заявку

через региональный Интернет-портал государственных и муниципальных

услуг. Обеспечена возможность подать электронную заявку через Портал

государственных и муниципальных услуг Тульской области на все 13 услуг

в сфере государственной регистрации актов гражданского состояния.

За истекший период 2015 года в органы ЗАГС региона поступило более 23

тысяч электронных заявок, что составляет в среднем 27 % от общего

объема оказанных услуг. Количество обращений в электронном виде

постоянно увеличивается.

В каждом органе ЗАГС Тульской области оборудовано рабочее место с

режимом открытого доступа в сеть Интернет, где гражданин может

направить заявление на выдачу повторного документа на электронную

почту любого органа ЗАГС, а также обратиться на региональный портал

государственных и муниципальных услуг. Предоставление государственных

услуг в сфере регистрации актов гражданского состояния в регионе

динамично развивается. Внедрение механизма предоставления госуслуг в

электронном виде позволит повысить их качество, минимизирует время,

потраченное гражданином для получения интересующей его услуги, а также

снизить коррупционные риски.
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