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Оператор связи 2-го класса ОПС Алексин Алексинского

почтамт Анна Лагутина победила в региональном этапе Всероссийского

конкурса «Лучший оператор связи 2011 года», который завершился в

Туле. 

Вскоре она будет представлять нашу область в финале Всероссийского

конкурса. 

Призерами конкурса стали представитель ОПС «Центральное» тульского

почтамта Екатерина Ермакова и Ольга Серегина из Суворова. В конкурсе

приняли участие лучшие операторы связи семи отделений региона. 

Участникам было предложено по 4 задания. Жюри оценивало

профессиональное мастерство, знание почтовых правил и нормативных

документов. Конкурсанты должны были за определенное время разрешить

одну из ситуаций, которые могут возникнуть при работе с клиентами. 

В завершении конкурса состоялись презентации своих отделений связи,

где участники показали слайды, видеоролики, плакаты. Цель проведения

конкурса – укрепление положительного имиджа «Почты России», улучшение

обслуживания населения повышение интереса к профессии почтальонов. 

Участникам вручили ценные подарки и грамоты
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